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OBIETTIVO DEL CORSO E RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI
Obiettivo del corso
Obiettivo del corso è fornire una conoscenza dei concetti di base dei Sistemi di elaborazione e delle loro principali applicazioni, portando gli studenti ad avere una generale comprensione dei temi dell’innovazione tecnologica, della gestione dei dati e delle informazioni, del funzionamento di Internet e del Web, dei possibili rischi e delle implicazioni derivanti dall'utilizzo di strumenti digitali e della rete Internet, nonché dei sistemi informativi aziendali e degli strumenti funzionali al business e alla promozione digitale.

Risultati di apprendimento attesi
Al termine del corso lo studente sarà in grado di conoscere e comprendere le  tendenze del mondo digitale e il loro impatto nelle aziende e nella società, apprezzare la rilevanza degli strumenti digitali per la promozione e la valorizzazione delle risorse turistiche e utilizzare un linguaggio tecnico che consenta di comunicare efficacemente con interlocutori con competenze informatiche avanzate. Lo studente sarà inoltre in grado di comprendere le differenze tra i principali formati multimediali per lo scambio di dati e sarà altresì in grado di utilizzare, a livello base, i principali strumenti di informatica individuale, con particolare attenzione all'elaborazione di dati tramite foglio elettronico.

PROGRAMMA DEL CORSO
Il corso prevede la trattazione dei seguenti argomenti:
1.	Sviluppo tecnologico: storia, stato attuale e nuovi trend del mondo digitale e dei sistemi informativi.
2.	Introduzione all’Informatica: concetti di base e terminologia del mondo dell'elaborazione digitale dei dati e delle reti di calcolatori.
3.	Internet e Web: principi di funzionamento di Internet; introduzione ai servizi trasportati su Internet (email, web); introduzione alle principali tecnologie per la condivisione di contenuti tramite Web.
4.	Multimedia: analisi dei formati multimediali (testo, immagini, audio, e video) utilizzabili per la creazione di contenuti promozionali.
5.	Aspetti legali ed etici dell'informatizzazione: questioni etiche generate dall’impiego delle tecnologie e implicazioni legali; introduzione ai principi fondamentali di sicurezza informatica.
6.	Elaborazione dei dati: panoramica sui principali strumenti di informatica individuale, con particolare attenzione ai fogli elettronici per l'archiviazione strutturata e l'analisi di dati.

BIBLIOGRAFIA
Le slide proiettate a lezione, integrate da dispense ed altri materiali messi a disposizione online sulla piattaforma Blackboard, saranno parte integrante della bibliografia e del programma, così come gli appunti presi a lezione.
DIDATTICA DEL CORSO
Il corso prevede lezioni frontali in aula, con proiezione di slide e dimostrazione pratica del funzionamento di particolari soluzioni tecnologiche.
METODO E CRITERI DI VALUTAZIONE
Il metodo previsto per l'accertamento delle conoscenze e competenze acquisite consiste in una prova scritta con domande aperte. Il punteggio massimo raggiungibile è di 30 punti. 
E' prevista anche un'attività progettuale individuale facoltativa, focalizzata sull'uso dell'informatica nel settore del turismo e della valorizzazione territoriale. L'attività prevede una presentazione finale dei risultati. Saranno valutate la capacità di comprensione della tematica di ricerca, l’utilizzo degli strumenti ritenuti più coerenti tra quelli proposti nei corsi, la capacità di argomentare e difendere le scelte durante la presentazione. Il punteggio previsto per il progetto varia da 1 a 3 punti e andrà ad integrare la valutazione dello scritto.
AVVERTENZE E PREREQUISITI
Avendo carattere introduttivo, l’insegnamento non necessita di prerequisiti relativi ai contenuti.
Orario e luogo di ricevimento degli studenti
L’orario di ricevimento sarà comunicato all’inizio del corso e sul sito web.
