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Si discutera
di «Relazioni
sociali e comunita:
culture e pratiche»
all'incontro
organizzato
dall'Universita

I cii Milano
con l'intervento
det professori
L.ucia Boccaccin,
Marco Grumo,
Cesare Rivoltella
e Raffaella
Lafrate.
Diretta Facebook
it 12 giugno
alle 10.30

La riflessione

Reinventare il turismo, da vivere e non da consumare

i MARCO GRUMO*

ian piano stiamo ripartendo, con
alcune difficolid ma anche contan-
ta volontd, Del resto, abbiamo fer-
mato tutto, i nostri spostamenti; le nostre
relazioni, i nostri viaggl, passando da una
vita di movimento a una davanti-agh
schermi. 11 Covid, fermando tutti, ha para-
lizzato anche i frismo: le prénotaziont
degli stranieri, gli aerei ¢ gli aeroporti, le
gite scolastiche, gh éventi, § concerti, Ten-
tertaiment; ha fatto chindere gli alberghi
grandi e plecoli, propriomenize sistavane
preparando alla stagione estivas ha ferma-
to 1 flussi nelle cittd d'arte ¢ neinosixi bel-
lissiond borghi, nei musel, Ha mandatoin
«tilt» il business di molte aziende globali.
1 turismo da e verso Pesferonecessitera si-
curamente di tempi unghi perritornare ai
livelli pre-Covid: of sono chifaramente pro-
blemi di sicurezza e difiducia da ristabili-
re, ma anche di investhmenti e di rlorga-
nizzazioni da attuare, Il presente e il pros-
simo futuro siglocheranno molto sul turd-
smo di prossimitd, e cioé nelle nostre citta

d'arte;.sulle nostre: montagne, in campa-
giw, sulla riva dei nostri splendidi laghi e

mmarl. Tutt abbiamo voglia di ritornare alla
normalita. 11 turismo puod darc una mano
e gli operatori si sfanno:organizzando al
meglio per assicurarcelé. Questo perché il
turismo ¢ importante nonsolo perimotivi
economici.di cui spesso siparla; maanzi

tutto perché & 1iposo, viaggio, requilibrio
peico-fisico, coroscen cultura, Ma ¢'¢
bisogno diun turismeo differente «dal soli-
to». Dopo la pandemia si stanno aprendo
nuovi scenard. Paro di unturismo sosteni-
bile, culturale, sociale, religioso, eno-ga-
stronamico, green, allaperto e nella natu-
ra (pellegrinaggl, camminate, bike touri-
sm, camperismo, twismo giovanile, furi-
smo dellaterza etd, ecc). Tutlto cid richiede
perd sostegno, progetti e:gerviziaccessor
di qualita, ‘ma anche prezzi accessibili,
specie inun moniento di crisi economica
¢he sicurgnentenon dureld poco. In que-
st contesto, 1l Terzo settore pud glocare
un ruolo decisive per dare alle persone, al
territord, al Paese, ma anche aghi stranierd,
una nuova offerta turistica «win-win, di

qualith, maanche inclusiva, esperienziale,
virtuosa dal punto di vista economico, so-
ciale, territorigle e ambientale. Unturismo
cioé, meno «prodotto da consumares
pilt «esperienza da vivere», apparente-
mente forse pilt «povero», ma in realta
«piliriceos, perché pilivivibile, rilassante,
impregnato di relaziond di Coftoscenzy e
di natura. Nel Texzo setiore, e nel mondo
religioso, molte proposte e bestpractices
i sono gid. 8i tratta ora di riscoprirle, per-
fezionarle, innovarle, comunicarle e por-
tarle «al grande pubblico», luserendole
all'interno di un progetto professionale di
«pltiampio respiror e quindi anche pill si-
sternico. B il momento dell'impresa socia-
leturistica e lanwovariforma del Terzo set-
fore potra risultare molto utile. Agli im-
prenditori sociall di qualith - grandi o pic-
coli che siano - non resta che farsi avanti
perclié il turismo & una riechezza per il Pa-
esg, per i territord, ma soprattutto per tutti
nol. '
* Professore di Economia aziendale
Coordingtore scientifico
di pet il Terzo settore»

«l.a salute & un diritto,
sHdarieta un dovere»
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