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Mediatore europeo
per l’intercultura

Mediare è ... 
Mettersi in movimento 
Esprimere punti di vista

Dar voce e dialogare nella diversità
Includere e incontrare le differenze
Aprirsi all’altro e aprire la mente

Riconoscere ed essere riconosciuti
Elaborare azioni e proposte per

la convivenza interculturale

CORSO DI PERFEZIONAMENTO



La consistente presenza di cittadini stranieri in molte realtà sociali e 
cittadine testimonia la complessità che sta assumendo l’Italia sempre 
più multiculturale, dove i diversi gruppi di stranieri compiono percorsi di 
inserimento e di integrazione attraverso l’uso di servizi e sono sempre più 
necessari professionisti in grado di gestire vecchie e nuove emergenze. 

Da qui nasce l’esigenza di formare la figura del Mediatore europeo per 
l’intercultura.

PUNTI DI FORZA
• Le conoscenze trasmesse documentate che verranno affrontate attraverso le lezioni in 

presenza e il lavoro online. 
• La figura del mediatore europeo per l’intercultura che potrà lavorare in qualità di 

consulente esperto in traduzione e mediazione linguistica, risoluzione delle problematiche 
interculturali, come coadiuvante e facilitatore della comunicazione, della cooperazione e 
del dialogo interculturale e interreligioso.

OBIETTIVI
Formazione di professionisti in grado di operare all’interno di organizzazioni pubbliche e private, 
istituzioni, enti locali, organismi non governativi e Onlus, servizi di prima e seconda accoglienza 
di immigrati, ecc., con utenti stranieri, sviluppando:
• capacità di cogliere i bisogni di mediazione e traduzione
• capacità di osservazione e interpretazione delle relazioni in contesti multiculturali di 

mediazione
• abilità di gestione della comunicazione interculturale con i soggetti implicati nel rapporto di 

mediazione
• abilità di gestione dei conflitti in contesti complessi
• abilità di progettazione e realizzazione di interventi di mediazione interculturale nella 

comunità e nei servizi dedicati (scuola, servizi socio-educativi e di accoglienza)



Vai al programma completo

PROGRAMMA

Il Corso di Perfezionamento prevede sei moduli disciplinari e avrà 
la durata di 10 mesi e si svolgerà tra novembre 2022 e settembre 
2023 e corrisponderà a 60 CFU.
Le attività formative saranno organizzate come segue:
- 216 ore di lezione in presenza in lingua italiana.

Le lezioni si avvarranno anche dell’utilizzo di forum di
discussione, analisi di casi e scambio dialogico con i
partecipanti,

- 189 ore di attività integrative asincrone su piattaforma
Blackboard, a supporto delle lezioni sincrone, con l’ausilio di
testi, dispense e materiale didattico fornito dai docenti,

- 150 ore di tirocinio presso Enti ed organizzazioni convenzionate
a livello locale (di cui: 120 ore di servizio - e 30 ore di
rielaborazione personale sull’esperienza),

- 50 ore per partecipazione a: incontri organizzativi, prove
intermedie, prova finale, per un totale di 1500 ore comprensive
di studio individuale e realizzazione dell’elaborato finale.

INFO POINT
Novembre 2022 - Settembre 2023

Via Garzetta 48, Brescia 

€ 1.500,00 (esente IVA), da versare in 3 rate. 

numero massimo: 25

online entro il 24 ottobre 2022

di perfezionamento rilasciato dall’Università 
Cattolica del Sacro Cuore  
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ISCRIVITI

ATTESTATO

https://iscrizionionline.unicatt.it/s/eventsub?subId=a107S000000prAy
https://formazionecontinua.unicatt.it/formazione-mediatore-europeo-per-lintercultura-e222bs108811-01


formazione.permanente-bs@unicatt.it
formazionecontinua.unicatt.it/brescia
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Direttrice Scientifica

Prof.ssa Maddalena Colombo
Ordinaria di Sociologia dei processi culturali e comunicativi, Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore

Coordinatrice didattica

Mariagrazia Santagati
Ricercatrice in Sociologia dei processi culturali e comunicativi, Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore

Membri del Consiglio direttivo: 

Anna Casella Paltrinieri
Associata di Antropologia culturale, Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore

Silvia Gilardoni
Associata di Didattica delle lingue moderne, Facoltà di Scienze linguistiche e letterature straniere, Università Cattolica del Sacro Cuore

Francesco Midiri
Ordinario di Diritto amministrativo, Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore

Camillo Regalia
Ordinario di Psicologia sociale, Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore

Milena Santerini
Ordinaria di Pedagogia generale e sociale, Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore


